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Wellness Tuscany Experience è un’idea giovane e 
dinamica creata da due ragazze toscane che hanno tanta 
voglia di crescere.

Il nostro obiettivo è quello di realizzare all’interno di 
strutture ricettive un servizio spa autentico e di qualità, 
dallo sviluppo dello spazio Benessere ai suoi massaggi e 
Rituali dal carattere toscano.

2



Perché scegliere Wellness 
Tuscany Experience?
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● Persone qualificate e competenti che 
gestiscono il servizio in tutti gli aspetti, sia quelli 
di progettazione che di esecuzione.

● Sostenere costi nettamente inferiori rispetto a 
costruire una effettiva spa e relativi connessi.

● Crescere l’immagine e la percezione della 
struttura, ampliando il proprio target per 
acquisire così un maggior numero clienti.
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ACCORDO DI COLLABORAZIONE 

Scegliendo di collaborare in stretta sinergia con Wellness 
Tuscany Experience, la struttura acquisisce un insieme di 
risorse indispensabili e garanzie per la fruibilità di un servizio 
Benessere professionale in ogni suo aspetto.
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COSA COMPRENDE L’ACCORDO COLLABORATIVO

·1·

·Servizio Consulenza & 
Sviluppo•

·2·
·Ricerca e 

approvvigionamento 
elementi da lavoro·

·3·
•Team di professionisti 

e servizio di qualità·
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COSA COMPRENDE L’ACCORDO COLLABORATIVO

·4·

·Comunicazione ed 
Eventi·

·5·

·Booking e servizi 
aggiuntivi·

·6·
·Aumento del 

percepito e 
soddisfazione del 

cliente·
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Servizio Consulenza & Sviluppo

Wellness si occupa di progettare, attraverso un’attenta analisi, uno spazio Benessere che sia studiato per garantire 
la miglior fruibilità del servizio e sia curato in ogni suo dettaglio. 

La scelta dello spazio dedicato avviene tenendo presente di determinati accorgimenti di estrema importanza per la 
realizzazione della zona Benessere.
Sarà opportuno creare una zona indoor o outdoor che sia permanente o semi, in modo da dare la percezione 
all’ospite di uno spazio Benessere sempre disponibile anziché utilizzare la formula “a chiamata con la sistemazione 
di un lettino portatile in qualsiasi luogo spesso non idoneo”.
Gli ospiti sono curiosi e sempre attenti a stimoli per cui avere uno spazio allestito e ben posizionato darà loro modo 
di percepire che la struttura offre loro questo servizio come integrante alla stessa e lo riconosca come servizio 
fruibile e di qualità.
Si vuole ricreare uno spazio che sappia raccontare le antiche tradizioni toscane, ogni dettaglio per cui sarà 
un’attenta ricerca artistica di quel tempo.
Da elementi di lavoro che possono essere vasetti e recipienti a spunti d’arte da appendere o posizionare.
Tutto sarà ben posizionato per garantire la percezione di uno spazio Wellness toscano impeccabile.
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Progetto�analisi�e�sviluppo�
dello�della�Spa�Privata�
outdoor:
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Progetto�analisi�e�sviluppo�
della�spa�privata�indoor�-�
vecchia�cantina�-
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Impianto/Kit* di elementi base per la creazione dello spazio e del lavoro (eventualmente personalizzabile):
 
Consensi informati
Lettino da massaggio e copertura 
Elementi di arredo e appoggio necessari per gli oggetti e gli utensili per lavorare.
Tappeti scendiletto 
Materie prime e cosmetici per massaggi e Rituali
Set asciugamani grandi e piccoli
Oggettistica scelta in base all'impronta stilistica WTE in sinergia con il design della location
Materiale monouso 
Selezione musicale con dispositivo di diffusione.
Set per rituali,*
Set per tisana 
 
*rituali,: oggetti ausiliari del massaggio es. roll di legno, spazzole con setole naturali ecc..

Corner cosmetici WTE

Ricerca e approvvigionamento elementi da lavoro
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Wellness significa qualità, per cui tutti i professionisti che 
lavorano nel team sono esperti massaggiatori qualificati ed 
ognuno con un suo interessante bagaglio di vita e di cultura. 
Si occupa del loro aggiornamento costante per quanto 
riguarda le competenze richieste in ambito di 
accoglienza e congedo del cliente, comunicazione e 
marketing, protocolli tecnici di lavoro etc.

I massaggi Welness sfruttano le proprietà delle materie prime 
di questa terra, infatti l’ingrediente principale che utilizziamo 
è l’oro liquido, ovvero l’olio extravergine d’oliva e poi ancora 
miele, vinaccioli ed essenze di piante autoctone.
Le materie prime vengono selezionate ed acquistate dalle 
nostre realtà agricole circostanti.

Team di professionisti e servizio di qualità
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Wellness si occupa della comunicazione sia offline 
che online.
Con l’accordo collaborativo in essere, Wellness 
fornisce alla struttura il materiale fotografico e i video 
da utilizzare per il proprio sito e i propri canali di 
comunicazione al fine di poter sponsorizzare al 
meglio il nuovo servizio.
Saranno forniti inoltre il MENU dei trattamenti sia 
cartaceo da tenere in reception o eventualmente 
nelle camere e online da inviare per email al 
momento della prenotazione.
Wellness si propone di studiare ed organizzare 
eventi di Benessere (anche integrando altre attività) 
che possono essere lanciati durante la stagione 
estiva o nei mesi più calmi quali primavera/autunno.

Comunicazione ed Eventi

Wellness si occupa della comunicazione sia offline che 
online.
Con l’accordo collaborativo in essere, Wellness fornisce 
alla struttura il materiale fotografico e i video da utilizzare 
per il proprio sito e i propri canali di comunicazione al fine 
di poter sponsorizzare al meglio il nuovo servizio.
Saranno forniti inoltre il MENU dei trattamenti sia 
cartaceo da tenere in reception o eventualmente nelle 
camere e online da inviare per email al momento della 
prenotazione.
Wellness si propone di studiare ed organizzare eventi di 
Benessere (anche integrando altre attività) che possono 
essere lanciati durante la stagione estiva o nei mesi più 
calmi quali primavera/autunno.

Booking e Servizi Aggiuntivi
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CREDITS:�This�presentation�template�was�created�by�Slidesgo,�including�
icons�by�Flaticon,�and�infographics�&�images�by�Freepik�
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http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


A.   MODALITA EVENTO:
Offriamo un servizio su richiesta per gruppi di minimo 5 persone con un menù trattamenti specifico.
La collaborazione si attua con tali tipologie di offerta: addio al nubilato, addio al celibato, spa party, etc.
Tale modalità di collaborazione non prevedete l’acquisto del KIT e quindi la realizzazione della zona Spa non sarà permanente ma 
della sola durata del servizio e la struttura non avrà una percentuale di riconoscimento.

 
VARIANTE MOD EVENTO. Qualora si intendesse realizzare una wellness zone permanente allora si prevede l’acquisto del kit 
con percentuale dedicata mantenendo però i numeri minimi per la chiamata; questa variante si adotta per ville private e o 
agriturismi/strutture ricettive che rientrerebbero per i loro parametri quali, totale capienza ospiti, lontananza dalla base WTE, 
frequente richiesta di disponibilità etc. nel modello PRIVATESPA permanente e che invece per scelte aziendali preferiscono 
muovere i primi passi con il servizio in tale modalità.
 
B. PRIVATESPA:
Si effettua nel caso in cui la struttura abbia l’intenzione e le possibilità di creare un servizio semi permanente sia indoor che 
outdoor della struttura. La collaborazione comprende tutte le risorse sopra citate.
È prevista una percentuale sui trattamenti venduti e sui cosmetici riservata alla struttura.

Modalita’ di collaborazione
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C. SPA PERMANENTE:
Tale modalità prevede la realizzazione di una zona Spa in/outdoor permanente, che abbia quindi una durata continua nel tempo 
(estate/inverno con personale interno). Si effettua nel caso in cui la struttura abbia collaborato con noi come prevede modello B. e 
abbia poi raggiunto gli standard e la volontà per diventare permanente oppure si effettua nel caso in cui la struttura abbia sin 
dall’inizio l’intenzione di fare un investimento per strutturare il servizio internamente legandosi al modello di lavoro efficace e 
sicuro quale è WTE.
In questa modalità affianchiamo la struttura nella creazione della spa/ private spa con un servizio di consulenza per dare 
funzionalità per il lavoro e per il cliente e fluidità stilistica dell’ambiente.

È prevista una percentuale sui trattamenti venduti e sui cosmetici riservata alla struttura

● Il costo finale dell’impianto è personalizzato in base alla modalità di collaborazione scelta e in base alla portata del 
progetto.

Modalita’ di collaborazione
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THANKS!

www.wellnesstuscanyexperience.com

Elisa +39 3294909683
Naomi +39 3393919448
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http://www.wellness

